
Formation Bientraitance en MCO - PP5

1 jour

Présentiel

 Public concerné

Professionnels  de  santé  (ASH,  AS,  IDE,  psychologue,  médecins…)  exerçant  en  service  de
Médecine-Chirurgie Obstétrique

 (Groupe de 12 personnes maximum)

 Pré-requis

Aucuns

 Objectifs

›  Définir  les  concepts  et  identifier  le  cadre  règlementaire,  déontologique  et  éthique  de  la
bientraitance
› Identifier les causes et les contextes de non bientraitance
› Repérer et reconnaître les comportements et attitudes révélateurs de non bientraitance dans les
pratiques quotidiennes
› Analyser et s’approprier les pratiques et postures favorables à la bientraitance et à la qualité de
prise en charge des personnes accueillies dans l’établissement
› Identifier les ressources pour développer une pratique de bientraitance

 Contenu

› Perception individuelle des concepts de bientraitance et maltraitance

›  Les  comportements  et  attitudes  révélateurs  de  non  bientraitance  dans  les  pratiques
quotidiennes : présentations de situations et analyses de photographies

› Maltraitance et bientraitance

› Réflexions sur les enjeux des pratiques face à la vulnérabilité

› La bienveillance une valeur éthique

› Vulnérabilité et responsabilité

› Les ressources pour développer une pratique de bientraitance : analyse collective de situations
professionnelles apportées par les participants

› Etude de propositions d’actions et d’organisation

 Méthodes pédagogiques

› Questionnaire en mouvement
› Apports théoriques
› Vidéos
› Analyse de situations vécues et posture réflexive



› Brainstorming

Intervenants

› PUPH, Chef de Pôle, M.A.R.

› Cadre de santé

 Évaluation des acquis

Post-test et présentation de propositions concrètes pour le développement de la dynamique de
bientraitance

Tarif Inter 240€ / pers.

Tarif Intra 1350€ j. / gr

Prochaines sessions

> 16 octobre 2026

95%
Taux de satisfaction *

100%
Taux de recommandation *
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